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AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y

SOCIAL DE ALICANTE
A AYUNTAMIENTO PROGRAMA DE FORMACION PARA EL EMPLEO 2026.

IMPULSALICANTE DE ALICANTE

Asunto: Licitacién de Acciones Formativas:
10 ediciones del curso de Manipulador de Alimentos.
Modalidad Teleformacion y Presencial.

Con motivo de la puesta en marcha de 10 Ediciones de los cursos: “MANIPULADOR DE
ALIMENTOS?”, a realizar a lo largo del afio 2026 dentro de la programacion anual de la
Agencia Local de Desarrollo Econémico y Social de Alicante (en adelante ALDES), se
procede a la_licitacién para la contratacién de los servicios de docencia de las ACCIONES
FORMATIVAS que detallamos a continuacion:

1. Denominacién y contenidos:
PROGRAMA FORMATIVO: MANIPULADOR DE ALIMENTOS
« Denominacién: Manipulacién de alimentos

- Ediciones:10 (8 MODALIDAD TELEFORMACION ONLINE+ 2 MODALIDAD
PRESENCIAL)

« Duracion: 10 horas cada uno. Total: 100h.
« Certificado de Profesionalidad: No
+ Relacion secuencial de moédulos formativos:

o Clasificacion de los alimentos: conceptos, tipos y criterios de calidad.

o |dentificacion de las fuentes de contaminacion de los alimentos: concepto, tipo,
vias y fuentes de contaminacion.

o Reconocimiento de los factores de crecimiento de microorganismos en
alimento: tipo, factores de crecimiento, alimentos de alto y bajo riesgo y
enfermedades transmitidas.

o Distinciéon de los métodos de conservacion de los alimentos: métodos,
envasado, etiquetado y almacenamiento.

o Adopcion de medidas de limpieza e higiene en la manipulacion de alimentos:
higiene personal, locales e instalaciones, residuos, limpieza y desinfeccién vy
control de plagas.

o Reconocimiento de la normativa aplicable a la manipulacién de alimentos.

La formacién tedrico practica, con una duracion de 10 horas es la sefalada
en la especialidad formativa del SEPE con codigo FCOMO01.

2. Caracteristicas de los cursos: objetivo, metodologia, fechas, horario y num.
alumnos/as.

2.1 OCHO (8) CURSOS MODALIDAD TELEFORMACION ONLINE
- Destinatarios/as Personas desempleadas residentes en el municipio de Alicante.

« Ediciones: 8.
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NUm. alumnos/as: 25 alumnos/as por curso.

Fechas y horario de imparticion:

N° | DENOMINACION | INICIO FIN FORMATO  |HORAS ALU'I‘\‘AL@S RE?:'E';E':‘%IA
= 1| MANIEILADOR 11310312026 2710312026 TELEgﬁE'K'I’EC'ON 10h 25
% 2 | MANIPOHDOR (2710412026 1110512026 TE"EgﬁﬁmgC'ON 10h 25
= 3 | MANIPULADOR 4110612026 15106/2026 | TELEFORMACION| 4 25
a | MANPOLEDOR |oti0712026( 1510712026 TELEgﬁE’;ﬂ’EC'ON 10h 25 CENTRO DE
MANIPULADOR TELEFORMACION FORMACION
5 | M e |31/0712026| 14/08/2026 | TE-ELORNA 10h 25 | ELTOSSALET
6 | M e 0111012026 15/10/2026 TELEgﬁEmC'ON 10h 25
7 | MATIEOLADOR 0271112026 16/1112026 TE"Egﬂﬁ'\,ﬂéC'ON 10h 25
8 | M o e 011212026 1511212026 TELEEﬁE’K’{EC'ON 10h 25

Nota: El calendario con la planificacion de los cursos podria estar sujeto a modificaciones
para el correcto desarrollo de la accion formativa si se diera el caso.

Metodologia: teleformacion online, pudiendo utilizar ordenador, tablet, mévil, etc.

Objetivo: Al finalizar el curso el alumno obtendra los conocimientos, destrezas y
actitudes necesarias para aplicar en su puesto de ftrabajo un correcto
comportamiento y las técnicas adecuadas de higiene y sanidad alimentaria en la
manipulacion de alimentos, para impedir su contaminacion y prevenir posibles
alteraciones alimentarias en aquellas especialidades de Industrias Alimentarias,

Hosteleria y aquellas otras para cuyo ejercicio profesional se necesite.

2.2 DOS (2) CURSOS MODALIDAD PRESENCIAL

Destinatarios/as Personas desempleadas residentes en el municipio de Alicante.

Ediciones: 2.

NUm. alumnos/as: 15 alumnos/as por curso.

Fechas y horario de imparticion:

HORAS | TOTAL NUM. HORARIO FECHAS PREVISTAS
DIAS ALUMNOS/AS
10 2 15 09:00 a 14:00 h. Del 18 de mayo al 19 de
mayo de 2026
10 2 15 09:00 a 14:00 h. Del 23 de septiembre al 24
de septiembre de 2026
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Agencia Local de Desarrollo

Nota: Tanto el calendario de los cursos, como el horario de imparticién, podrian estar
sujetos a modificaciones para el correcto desarrollo de la accién formativa si se diera el
caso.
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Agencia Local de Desarrollo

« Lugar de realizacién: CENTRO DE EMPLEO Y FORMACION DE LA ZONA
NORTE “EL TOSSALET” C/ Abad Fernandez Helguera, 23, Alicante.

+ Metodologia: Presencial.

« Objetivo: Al finalizar el curso el alumno obtendra los conocimientos, destrezas y
actitudes necesarias para aplicar en su puesto de ftrabajo un correcto
comportamiento y las técnicas adecuadas de higiene y sanidad alimentaria en la
manipulacion de alimentos, para impedir su contaminacion y prevenir posibles
alteraciones alimentarias en aquellas especialidades de Industrias Alimentarias,
Hosteleria y aquellas otras para cuyo ejercicio profesional se necesite.

3. Importe maximo y conceptos de licitacion.

* Conceptos de gasto de la accion formativa admisibles:

o

DOCENCIA: Imparticion de clases, preparacion, tutoria y evaluacion; gestion y
control de la calidad de la accion formativa, desarrollo de actividades formativas
complementarias, obtencion de diplomas, y carnets profesionales si fueran
necesarios, y, en general, todos los costes derivados de la actividad docente.

DOCUMENTACION Y MEMORIA FINAL: Se debera seguir un registro de
documentacién segun los procedimientos de calidad establecidos en la ALDES.
Ademas, en los cursos de modalidad teleformacién online, a la finalizacién de
cada edicion se entregara un informe con alumnos que inician, alumnos que
finalizan, registro de sus conexiones, recibi de los diplomas y todos aquellos
registros y evidencias de la realizacion del curso, asi como evaluacion individual
y del docente y de la plataforma utilizada. A la finalizacion de las 10 ediciones
se entregara una memoria final.

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO (Los gastos de funcionamiento supondran
como maximo un 15% del coste total de la accion formativa):

= Gastos de medios didacticos y/o adquisicion de materiales didacticos para
los alumnos, asi como bienes consumibles utilizados en la realizacién de las
actividades formativas, como el coste de material de papeleria y oficina para
los cursos de modalidad presencial, incluyendo, si fuera necesario,
uniformidad y material de proteccion y seguridad.

= Para la modalidad presencial, el gasto del sequro de accidentes del
alumnado en los términos establecidos por la ALDES.

= Gastos relativos a la amortizacion de equipos didacticos y plataformas
tecnologicas; asi como el alquiler o arrendamiento financiero (excluidos
intereses) de las mismas.

= Gastos de alquiler o arrendamiento de aulas, talleres u otros
espacios/instalaciones utilizadas para el desarrollo de la formacion.

= En general cualquier otro gasto necesario para el correcto funcionamiento y
desarrollo de la accion formativa. Incluye la gestion de las compras y la
justificacion econdmica correspondiente.

Importe maximo de licitacion. Valor/hora: 50,00 € 5.000,00 €




DOCUMENTO
Tipo genérico

ORGANO REFERENCIA
AGENCIA LOCAL DE DESARROLLO ALF02026000001

Cadigo Seguro de Verificacion: e4fb69a3-bfba-473c-add7-f961efd8a8ef
Origen: Administracion

Identificador documento original: ES_L01081000_2026_154848

Fecha de impresion: 10/02/2026 12:34:13

Péagina 4 de 7

FIRMAS
1.- MIGUEL ANGEL VICO RAMIREZ (Técnico Superior), 10/02/2026 10:18
2.- SILVIA MORALES JUAN (Jefa Departamento), 10/02/2026 10:24

Infraestructura:

Software:
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Agencia Local de Desarrollo

justificaciéon documental

4. Requisitos de la Oferta:

Estar en funcionamiento 24 horas al dia, los 7 dias de la semana.

Compatibilidad con el estandar SCORM y paquetes de contenidos IMS

Requisitos solicitados para el/la docente (teleformacién) o docente (presencial) y la
plataforma (deben ser acreditados):

o TITULACION: Licenciado, Ingeniero, arquitecto o el titulo equivalente de grado,
técnico superior, CP de nivel 2 0 3, con 1 afio de experiencia acreditada.

e COMPETENCIA DOCENTE. Sera necesario tener formacion (Metodologia
didactica, Formador de Formadores, Docencia de la Formacién Profesional para el
Empleo, o CAP) o experiencia docente. Los tutores deben acreditar una formacién
en la modalidad de tele formacion de 30 horas o experiencia de al menos 60 horas
en esta modalidad y en la utilizaciéon de TIC. La entidad debera presentar

de la acreditacion requerida a los formadores y tutores

intervinientes en la accion formativa. (titulacion y acreditacion de la experiencia).

o PLATAFORMA TELEFORMACION. Para impartir la formacién en modalidad de
teleformacion, se ha de disponer del siguiente equipamiento:

La plataforma de teleformacion que se utilice para impartir acciones formativas
debera alojar el material virtual de aprendizaje correspondiente, poseer capacidad
suficiente para desarrollar el proceso de aprendizaje y gestionar y garantizar la
formacién del alumnado, permitiendo la interactividad y el trabajo cooperativo, y
reunir los siguientes requisitos técnicos de infraestructura, software y servicios:

Tener un rendimiento, entendido como numero de alumnos que soporte la platafor-
ma, velocidad de respuesta del servidor a los usuarios, y tiempo de carga de las
paginas Web o de descarga de archivos, que permita:

a) Soportar un nimero de alumnos equivalente al nimero total de participan-
tes en las acciones formativas de formacion profesional para el empleo que
esté impartiendo el centro o entidad de formacion, garantizando un hospeda-
je minimo igual al total del alumnado de dichas acciones, considerando que
el numero maximo de alumnos por tutor es de 80 y un numero de usuarios
concurrentes del 40% de ese alumnado.

b) Disponer de la capacidad de transferencia necesaria para que no se pro-
duzca efecto retardo en la comunicacion audiovisual en tiempo real, debien-
do tener el servidor en el que se aloja la plataforma un ancho de banda mini-
mo de 300 Mbs, suficiente en bajada y subida.

Niveles de accesibilidad e interactividad de los contenidos disponibles mediante
tecnologias web que como minimo cumplan las prioridades 1 y 2 de la Norma UNE
139803:2012 o posteriores actualizaciones, segun lo estipulado en el capitulo Ill del
Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre.

El servidor de la plataforma de teleformacién ha de cumplir con los requisitos esta-
blecidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, por lo que el responsable de dicha
plataforma ha de identificar la localizacion fisca del servidor y el cumplimento de lo
establecido sobre transferencias internacionales de datos en los articulos 40 a 43

4
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Agencia Local de Desarrollo

de la citada Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, asi como, en lo que resulte de
aplicacion, en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Conse-
jo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas respecto
del tratamiento de datos personales y la libre circulacion de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE.

Compatibilidad tecnolégica y posibilidades de integracién con cualquier sistema
operativo, base de datos, navegador de Internet de los mas usuales o servidor
web, debiendo ser posible utilizar las funciones de la plataforma con complementos
(plug-in) y visualizadores compatibles. Si se requiriese la instalacion adicional de
algun soporte para funcionalidades avanzadas, la plataforma debe facilitar el acce-
so al mismo sin coste.

Disponibilidad del servicio web de seguimiento (operativo y en funcionamiento) de
las acciones formativas impartidas, conforme al modelo de datos y protocolo de
transmision establecidos en el anexo V de la Orden/TMS/369/2019, de 28 de mar-
Zo.

Servicios y soporte:

Sustentar el material virtual de aprendizaje de la especialidad formativa que a tra-
vés de ella se imparta.

Disponibilidad de un servicio de atencién a usuarios que de soporte técnico y man-
tenga la infraestructura tecnolégica y que, de forma estructurada y centralizada,
atienda y resuelva las consultas e incidencias técnicas del alumnado. Las formas
de establecer contacto con este servicio, que seran mediante teléfono y mensajeria
electronica, tienen que estar disponibles para el alumnado desde el inicio hasta la
finalizaciéon de la accion formativa, manteniendo un horario de funcionamiento de
mafana y de tarde y un tiempo de demora en la respuesta no superior a 48 horas
laborables.

5. Contenidos de la Oferta:
a) Presupuesto de ejecucion.

b) Propuesta de actuacién para el desarrollo de la acciéon formativa (Programa
Formativo y de Actividades).

¢) Curriculum Vitae del personal docente que impartird la accién y acreditacion de
requisitos de los propios docentes (titulaciones, experiencia, etc).

d) Relaciéon de los gastos de funcionamiento previstos para el correcto desarrollo del
curso (generales y por alumno/a); cuantificando el coste total de los mismo.

e) Mejora cuantificable: formacion adicional segun lo descrito en el apartado “Criterios
de valoracién”

La oferta debera ir firmada digitalmente.
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6. Criterios de Valoracion:

CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

PONDERACION

TOTAL
100 puntos
A) PRESUPUESTO (OFERTA ECONOMICA)
* Formula matematica para la ponderacion del precio de la oferta:
La formula de distribucion de la mencionada puntuacion sera
proporcional a la baja econdémica ofertada. Es decir, obtendra la
maxima puntuacion (55 puntos) el/la licitador que oferte la mayor baja
de todas las proposiciones y 0 puntos, el/la que oferte el importe
coincidente con el precio de licitacion. Las ofertas intermedias se 55
puntuaran aplicando las reglas de proporcionalidad.
La formula de valoracioén sera la siguiente:
P = X*(Bv/Bmax)
Donde:
P = puntuacion obtenida.
X = maxima puntuacion que se puede obtener en ese apartado.
Bv = baja del licitador que se valora.
Bmax = mayor baja de todas las presentadas.
B) PROPUESTA DE ACTUACION
Programa formativo, metodologia, actividades, descripcion videos,
tutorias en su caso y todo aquello que forme parte del contenido de la 35
accion formativa.
Evaluacion de la accion formativa, entrega de informes por edicion y
memoria final.
C) VALOR ANADIDO (MEJORAS SOBRE LAS ACTIVIDADES
FORMATIVAS )
Imparticion de un modulo adicional de formacion a los establecidos en
la especialidad formativa o carnet profesional, que estén relacionado
con la accién formativa. 10

Formacion adicional de media hora de duracién....................... 2 ptos.
Formacion adicional de una hora de duracion.......................... 4 ptos.
Formacion adicional de una hora y media de duracion.............. 6 ptos.
Formacion adicional de dos horas de duracion......................... 8 ptos.
Formacion adicional de dos horas y media de duracion........... 10 ptos.

Criterios de desempate:

En caso de igualdad entre dos o mas licitadores, desde el punto de vista de los criterios
objetivos que sirven de base para la adjudicacion, sera preferida la proposicion
presentada por las entidades sin animo de lucro, con personalidad juridica, siempre que
su finalidad o actividad tenga relacién directa con el objeto del contrato, segun resulte de
sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren inscritas en el correspondiente
registro oficial, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 147 de la LCSP.

Si se mantuviera el empate se estableceria la preferencia para la adjudicacién de las
proposiciones presentadas por licitadores que dispongan de marca de excelencia o
premios en el ambito de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

7. Presentacion de ofertas y plazo.
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Las ofertas deberan estar firmadas digitalmente y presentarse por via telematica a través
de la sede electrénica del Excmo. Ayuntamiento de Alicante/Agencia Local en la
siguiente ruta:

https://www.alicante.es/es/tramites/tramites-impulsalicante-agencia-local-desarrollo

Siendo el plazo para su presentacion hasta el dia 16 de febrero de 2026.

En Alicante, a fecha de la firma electronica.

Fdo. Miguel Angel Vico Ramirez
Técnico Superior del Departamento de Empleo y Formacion

V° B° Fdo. Silvia Morales Juan
Jefa del Departamento de Empleo y Formacion
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